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0. GİRİŞ -  

Otelimizde 2025 yılında kurduğumuz sürdürülebilir yönetim sistemi ile çevresel, sosyal, kültürel, ekonomik, 

kalite, insan hakları, sağlık ve güvenlik konularına odaklanarak daha iyi bir çevre ve gelecek için hizmet vermeyi 

amaçlamaktayız. 

Otel ile ilgili açıklayıcı bilgiler verilir.  

1. SÜRDÜRÜLEBİLİR YÖNETİM SİSTEMİNİN AŞAMALARI 

A. Etkili Bir Sürdürülebilir Yönetim Sistemi Gösterilmesi  

A.1 Sürdürülebilirlik Yönetim Sistemi 

Bu bölümde hedeflere ulaşma durumu, yeni hedefler vb anlatılır. Sürdürülebilirlik uygulamalarından bahsedilir. 

 

A.2 Yasal Uyum 

Mevzuat ve standartlardaki değişimlere uyum, varsa alınan yeni belge ve sertifikalardan bahsedilir.  

 

A.3 Raporlama ve İletişim 

Sürdürülebilirlikle ilgili olarak paydaşlara sunulan bilgilerden bahsedilir.  

 

A.4 Personel Katılımı 

Sürdürülebilirlik çalışmalarında personelin katkısı açıklanır. 

 

A.5 Misafir Deneyimi 

Anket, şikayet vb uygulamaların sonuçlarından bahsedilir.  

 

A.6 Doğru Tanıtım  

Tanıtımlardan bahsedilir. Sürdürülebilirlik uygulamalarının nasıl paylaşıldığı bilgisi verilir.  
 

A.7 Binalar Ve Alt Yapı  

A7.1 Uyum  

Alınmış izinler ve lisanslardan bahsedilir.  
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A7.2 Etki Ve Bütünlük  

Tasarımdaki uygulamalardan bunların kültürel ve doğal mirasa etkisinden bahsedilir.  
 
A7.3 Sürdürülebilir Uygulamalar ve Materyaller  
 
Otel içerisindeki sürdürülebilir mimari uygulamalarından bahsedilir.  
 

A7.4 Herkes için Erişim 

Engelli misafirler için yapılan uygulamalardan bahsedilir.  

 
A.8 Karadaki Su ve Mülkiyet Hakları  
 
Arazi mülkiyeti ve kullanım hakkından bahsedilir.  
 

A.9 Bilgi Ve Yorumlama  

Doğal ve kültürel mirasla ilgili bilgilendirmelerden, uygulamalardan bahsedilir.  

 

A.10 Destinasyon Katılımı  

Üye olunan stk, destinasyon yönetim kuruluşları ve çalışmaları ile ilgili bilgi verilir.  

 

B. Yerel/Bölge toplumunun sosyal ve ekonomik faydalarının en üst düzeye çıkarılması ve olumsuz 
etkilerin en aza indirilmesi  
 
B.1 Yerel Halkın Desteklenmesi  
Bölgede yapılan sosyal girişimlerden bahsedilir.  

 
B.2 Yerel İstihdam  
 
Yerel istihdamın sağlanması ile ilgili yapılan çalışmalardan bahsedilir.  
 
 

B.3 Yerel Satın Alma 

Yerel satın alma faaliyetlerinden bahsedilir.  

 

B4 Yerel/Bölgesel girişimciler  
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Bölgedeki girişimcilerle yapılan ortak girişim ve ortaklık fırsatlarından bahsedilir.  

B5 İstismar ve taciz  

İstismar ve Tacizden Koruma Politikası kapsamında yapılanlardan bahsedilir.  

 

B6 Fırsat Eşitliği  

Sunulan olanaklardan, yapılıyorsa özel gruplara verilen önceliklerden bahsedilir.  

 

B7 İyi-saygın çalışma  

Personele daha iyi koşullar sunulması konusunda yapılan çalışmalardan bahsedilir.  

 

B.8 Topluma Hizmet Faaliyetleri 

Topluma hizmet kapsamında yapılan faaliyetlerden bahsedilir.  

 

B9 Yerel/Bölgesel Geçim Kaynakları 

Otelin bu konuda bir etkisi var ise bilgi verilir.  

 

C. Kültürel mirasın faydalarının en üst düzeye çıkarılması ve olumsuz etkilerinin en aza indirilmesi  
C.1 Kültürel Etkileşimler  

Yapılan faaliyetlerden bahsedilir.  

 

C.2 Kültürel Mirasın Korunması  

Yapılan parasal desteklerden bahsedilir.  

 

C.3 Kültür ve Mirasın Sunulması 

Kültür ve mirasın sunumu ile ilgili yapılan faaliyetlerden bahsedilir.  

 

C.4 Eserler  

Bu konuda herhangi bir durum söz konusu ise bilgi verilir.  
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D. Çevreye olan faydaların en üst düzeye çıkarılması ve olumsuz etkilerin en aza indirilmesi 

D1.1 Çevreye Duyarlı Satın Alma 

Yapılan çevreye duyarlı satın alma çalışmalarından bahsedilir.  

 

D1.2 Verimli Satın Alma 

Verimli satın almalardan bahsedilir.  

 
D1.3 Enerji Tasarrufu 

Enerji tasarrufu ile ilgili yapılan çalışmalardan, alınan sonuçlardan bahsedilir.  

 

D1.4 Su Tasarrufu 

Su tasarrufu ile ilgili yapılan çalışmalardan, alınan sonuçlardan bahsedilir.  

 

D. Çevreye olan faydaları en üst düzeye çıkarılması ve olumsuz etkileri en aza indirilmesi 

D.2 Kirliliğin Azaltılması 

D2.1 Sera Gazı Emisyonları 

Karbon ayak izi ve azaltma önlemlerinden bahsedilir.  

 

D2.2 Taşımacılık 

Ulaşım kullanımının hangi alanlardan nasıl azaltıldığından bahsedilir.  

 

D2.3 Atık Su 

Yapılan bir çalışma varsa anlatılır.  

 

D2.4 Katı Atık 

2024 yılı itibariyle azaltma hedefleri ve bunlara ulaşma durumundan, alınan önlemlerden bahsedilir.  
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D2.5 Zararlı Maddeler 

Zararlı maddelerin kullanımını azaltma çalışmalarından, bertaraf işlemlerinden bahsedilir.  

 

D2.6 Kirliliğin En Aza İndirilmesi 

Potansiyel kirlilik kaynakları ile ilgili çalışma varsa bahsedilir.  

 

D3 Biyoçeşitliliğin, Ekosistemlerin ve Peyzajın Korunması 

Yapılan çalışmalardan bahsedilir.  


